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REGULAMIN 
świadczenia usługi przewozu osób 

w ramach pilotażowy projektu „ PRZEWOZY  SENIOR 70+ ” w Gminie Dębno 
 
 

§ 1 
1. W ramach pilotażowego projektu „PRZEWOZY SENIOR 70+”, zwanego dalej „Projektem”, 

Gmina Dębno na zasadach określonych w regulaminie organizuje bezpłatne przewozy osób dla 
osób uprawnionych do udziału w projekcie. 

2. Osobami uprawnionymi do udziału w Projekcie są osoby, które łącznie spełniają następujące 
przesłanki: 

1) ukończyły 70. rok życia,  
2) są zameldowane na terenie Gminy Dębno, 
3) nie mają możliwości korzystania z własnego mechanicznego środka transportu i mają 

trudności w samodzielnym poruszaniu się, są samotne lub znajdują się w trudnej 
sytuacji życiowej, w tym w szczególności mają orzeczoną niepełnosprawność. 

3. Przewozy w ramach Projektu wykonywane są przez podmiot posiadający odpowiednią licencję 
uprawniającą do przewozu osób, przy wykorzystaniu pojazdów dopuszczonych do ruchu 
drogowego, kierowanych przez osoby uprawnione i zdolne do kierowania pojazdami. Podmiot 
wykonujący przewozy osób w ramach projektu posiada obowiązkowe ubezpieczenia OC 
i NNW. 

4. Dane podmiotu wykonującego przewozy w ramach Projektu udostępnia się w Urzędzie 
Miejskim w Dębnie. Na żądanie osoby uprawnionej korzystającej z przewozu kierujący 
pojazdem PRZEWOZY SENIOR 70+ zobowiązany jest podać jej dane podmiotu wykonującego 
przewóz. 

5. Przewozy w ramach Projektu finansowane są ze środków budżetowych Gminy Dębno. 
6. Kierujący pojazdem PRZEWOZY SENIOR 70+  nie przyjmuje od osoby uprawnionej korzystającej 

z przewozu w ramach Projektu żadnych opłat. 
 

§ 2 
1. Osoba uprawniona może korzystać z bezpłatnych przewozów w ramach Projektu w celu 

dotarcia do placówek opieki zdrowotnej lub siedzib urzędów, służb, inspekcji i straży, 
znajdujących się na terenie Gminy Dębno oraz powrotu z tych miejsc do miejsca 
zameldowania. 

2. Osoba uprawniona może skorzystać z dwóch bezpłatnych przewozów w ramach Projektu  
w miesiącu. Za jeden przejazd uznaje się podróż z punktu A do punktu B – podróż powrotną 
z punktu B do punktu A uznaje się za odrębny przejazd. 

 
§ 3 

1. Przewozy w ramach Projektu wykonywane są w poniedziałki i wtorki, 
w godzinach od 07:00 do 18:00. 

2. W celu skorzystania z przewozu w ramach Projektu osoba uprawniona lub inna osoba 
działająca w jej imieniu powinna dokonać telefonicznego zamówienia przewozu, zgodnie 
z ust. 3. 

3. Zamówienia przewozu dokonuje się pod numerem telefonu 95 760 30 02, wew. 117, nie 
później niż na 2 (dwa) dni robocze przed planowanym terminem przewozu. Zamówienia można 
dokonać wyłącznie w godzinach pracy Urzędu Miejskiego w Dębnie (godziny pracy Urzędu 
dostępne są na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej oraz w siedzibie Urzędu). 
Dokonując zamówienia podaje się dane dotyczące przewozu i osoby uprawnionej wskazane 
w § 4 ust. 1 i § 7 ust. 2. 

4. Celem ustalenia dostępności przewozu w terminie określonym w zamówieniu przewozu Urząd 
Miejski w Dębnie prowadzi harmonogram przewozów wykonywanych w ramach Projektu. 
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Harmonogram zawiera dane dotyczące przewozu i osoby uprawnionej wskazane 
w § 4 ust. 1. 

5. Weryfikacji zamówień przewozu, w tym potwierdzenia na podstawie harmonogramu, 
o którym mowa w ust. 4, dostępności przewozu w terminie określonym w zamówieniu 
przewozu, dokonuje Kierownik Wydziału Gospodarki Przestrzennej i Komunalnej Urzędu 
Miejskiego w Dębnie lub wyznaczony przez niego pracownik. 

6. O dostępności przewozu decyduje kolejność zamówień przewozu ustalona na podstawie 
harmonogramu, o którym mowa w ust. 4. 

7. W przypadku, gdy wskutek weryfikacji zamówienia przewozu okaże się, że w terminie 
określonym w zamówieniu przewóz nie jest dostępny, wyznaczony pracownik Urzędu 
Miejskiego w Dębnie zaproponuje inny dzień i godzinę przewozu. 

 
§ 4  

1. W związku z realizacją Projektu i w celu jego realizacji Gmina Dębno, jako administrator 
danych, przetwarza dane osobowe dotyczące osoby uprawnionej obejmujące informacje 
o imieniu i nazwisku, dacie urodzenia, adresie zameldowania, adresie rozpoczęcia i adresie 
celu podróży, a także o dniu i godzinie przewozu oraz numerze telefonu kontaktowego, a także 
dane osobowe osoby dokonującej zamówienia przewozu, jeżeli działa w imieniu osoby 
uprawnionej, obejmujące numer telefonu kontaktowego. 

2. Dane osobowe przetwarzane przez Gminę Dębno w celu realizacji Projektu obejmują także 
podpis osoby uprawionej lub osoby działającej w jej imieniu. 

3. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych stanowi załącznik nr 1 do regulaminu. 
 

§ 5 
1. W dniu poprzedzającym zamówiny przewóz nastąpi przypomnienie osobie dokonującej 

zamówienia o zamówionym przewozie. Przypomnienie nastąpi telefonicznie na numer 
telefonu zawarty w harmonogramie, o którym mowa w § 3 ust. 4. 

2. O zamówionym przewozie przypomina osobie dokonującą zgłoszenia kierujący pojazdem 
PRZEWOZY SENIOR 70+, który będzie wykonywał przewóz, podając informacje o jego dniu i 
godzinie. 

3. Po zakończeniu przewozu (podróży z punktu A do punktu B) kierujący pojazdem PRZEWOZY 
SENIOR 70+ może oczekiwać podróży powrotnej pod adresem celu podróży, jeżeli czas 
oczekiwania na osobę uprawnioną nie przekroczy 20 minut. Jeżeli zgodnie z informacjami 
zawartymi 
w harmonogramie, o którym mowa w § 3 ust. 4, możliwe jest oczekiwanie przez dłuższy czas 
bez szkody dla innych zamówionych przewozów, osoba uprawniona może ustalić z kierującym 
pojazdem PRZEWOZY SENIOR 70+ dłuższy niż określony w zdaniu pierwszym czas oczekiwania. 

4. W przypadku, gdy po zakończeniu przewozu (podróży z punktu A do punktu B) kierujący 
pojazdem PRZEWOZY SENIOR nie oczekuje podróży powrotnej pod adresem celu podróży, 
kierujący przekazuje osobie uprawnionej wizytówkę zawierającą numer telefonu kierującego, 
pod którym osoba uprawniona lub inna osoba działająca w jej imieniu może ustalić godzinę 
rozpoczęcia podróży powrotnej. Godzinę rozpoczęcia podróży powrotnej kierujący pojazdem 
PRZEWOZY SENIOR 70+ powinien ustalić z uwzględnieniem informacji zawartych w 
harmonogramie, 
o którym mowa w § 3 ust. 4, bez szkody dla innych zamówionych przewozów. 

5. W przypadku, gdy po potwierdzeniu dostępności przewozu zgodnie z § 3 ust. 5 i ust. 6 okaże 
się, że z niedających się wcześniej przewidzieć przyczyn przewóz jednak nie będzie mógł zostać 
wykonany w terminie określonym w zamówieniu przewozu, kierujący pojazdem PRZEWOZY 
SENIOR 70+ skontaktuje się z osobą dokonującą zamówienia w sposób wskazany w ust. 1 i 
zaproponuje inny dzień i godzinę przewozu. 

6. W przypadku, gdy po potwierdzeniu dostępności przewozu zgodnie z § 3 ust. 5 i ust. 6 każe się, 
że przewóz nie może zostać wykonany w terminie określonym w zamówieniu przewozu, na 
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przykład z powodu stanu drogi, warunków atmosferycznych lub awarii pojazdu, kierujący 
pojazdem PRZEWOZY SENIOR 70+ lub wyznaczony pracownik Urzędu Miejskiego w Dębnie 
skontaktuje się z osobą dokonującą zamówienia w sposób wskazany w ust. 1 i informuje o 
niemożliwości wykonania przewozu.  

 
§ 6 

1. W przypadku rezygnacji z zamówionego przewozu lub jeżeli z przyczyn leżących po stronie 
osoby uprawnionej zamówiony przewóz nie będzie mógł zostać wykonany, a także 
w przypadku potrzeby zmiany terminu zamówionego przewozu, osoba uprawniona lub inna 
osoba działająca w jej imieniu powinna zawiadomić o tym Gminę Dębno telefonicznie pod 
numerem telefonu wskazanym w § 3 ust. 3 nie później niż do godz. 14:00 dnia poprzedzającego 
zamówiony przewóz. 

2. W przypadku niezawiadomienia Gminy Dębno o rezygnacji z zamówionego przewozu, 
niemożliwości jego wykonania lub potrzebie zmiany terminu przewozu zgodnie z ust. 1, osoba 
uprawniona nie będzie miała prawa do korzystania z bezpłatnych przewozów w ramach 
Projektu przez okres dwóch miesięcy od terminu zamówionego przewozu, którego powinno 
dotyczyć zawiadomienie. 

3. Postanowienia ust. 2 nie stosuje się, jeżeli pomimo niezawiadomienia Gminy Dębno 
o rezygnacji z zamówionego przewozu, niemożliwości jego wykonania lub potrzebie zmiany 
terminu przewozu zgodnie z ust. 1 zamówiony przewóz nie został wykonany z nagłej, 
niedającej się przewidzieć przyczyny dotyczącej osoby uprawnionej, takiej jak nagła choroba 
lub wypadek, jeżeli przyczyna ta uniemożliwiała osobie uprawnionej zawiadomienie zgodnie 
z ust. 1.  

 
§ 7 

1. Z bezpłatnych przewozów w ramach Projektu mogą korzystać osoby uprawnione poruszające 
się na wózkach inwalidzkich, mogące samodzielnie lub z pomocą opiekuna wsiąść do 
samochodu osobowego. W takim przypadku przewóz obejmuje również przewóz wózka 
inwalidzkiego osoby uprawionej. 

2. W przypadku zamówienia przewozu osoby uprawnionej poruszającej się na wózku inwalidzkim 
informację o tym należy podać przy dokonywaniu zamówienia. 

3. Osobie uprawnionej poruszającej się na wózku inwalidzkim korzystającej z przewozu w ramach 
Projektu powinien towarzyszyć opiekun. 

 
§ 8 

1. Po zakończeniu przewozu (podróży z punktu A do punktu B) osoba uprawniona lub inna osoba 
działająca w jej imieniu, o ile osoba uprawniona nie może tego zrobić, potwierdza wykonanie 
przewozu na formularzu przekazanym przez kierującego pojazdem PRZEWOZY SENIOR 70+. 

2. W przypadku, gdy potwierdzenia wykonania przewozu dokonuje osoba działająca w imieniu 
osoby uprawnionej, kierujący pojazdem PRZEWOZY SENIOR 70+ czyni o tym wzmiankę, podjąć 
przyczynę, z powodu której osoba uprawniona nie mogła tego zrobić.   

3. Wzór formularza potwierdzenia wykonania przewozu, o którym mowa w ust. 1, stanowi 
załącznik nr 2 do regulaminu. 

 
§ 9 

1. W ramach Projektu nie przyjmuje się zamówień przewozów w nagłych sytuacjach, 
wymagających natychmiastowego wykonania przewozu, takich jak gwałtowne pogorszenie 
stanu zdrowia. 

2. W ramach Projektu nie wykonuje się przewozów osób leżących. 
3. Nie wykonuje się zamówionych przewozów, jeżeli kierujący pojazdem PRZEWOZY SENIOR 70+ 

stwierdzi, że osoba uprawniona jest pod wpływem alkoholu lub podobnie działającego środka, 
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zachowuje się agresywnie lub wulgarnie lub nie stosuje się do poleceń kierującego związanych 
z bezpieczeństwem wykonywanego przewozu. 

4. Kierujący pojazdem PRZEWOZY SENIOR 70+ o stwierdzeniu okoliczności, o których mowa w 
ust. 2, zawiadomi Gminę Dębno. W przypadku otrzymania zawiadomienia od kierującego 
Gmina Dębno będzie mogła zdecydować o pozbawieniu osoby uprawnionej prawa do 
korzystania 
z bezpłatnych przewozów w ramach Projektu na okres do dwóch miesięcy od terminu 
zamówionego przewozu, którego dotyczyło zawiadomienie. 

 
§ 10 

1. Gmina Dębno nie jest przewoźnikiem wykonującym przewozy w ramach Projektu i nie ponosi 
odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przewozu. Przez udział osoby 
uprawnionej w Projekcie nie dochodzi do zawarcia umowy przewozu pomiędzy tą osobą 
a Gminą Dębno. 

2. W przypadkach, o których mowa w § 3 ust. 7, § 5 ust. 5 i ust. 6 oraz § 9 ust. 3 Gmina Dębno, 
ani podmiot wykonujący przewozy z ramach Projektu nie ponoszą odpowiedzialności za 
niewykonanie przewozu. 

 
§ 11 

1. Regulamin obowiązuje przez okres realizacji Projektu określony w zarządzeniu Burmistrza 
Dębna. 

2. Realizacja Projektu może zostać zakończona przed upływem okresu określonego w zarządzeniu 
Burmistrza Dębna w przypadku wyczerpania środków budżetowych Gminy Dębno 
przeznaczonych na ten cel uchwałą Rady Miejskiej Dębna. 
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Załącznik nr 2 do Regulaminu Świadczenia Usługi: Pilotażowy Projekt  PRZEWOPZY  SENIOR 70+ w 
gminie Dębno 
  
Formularz PRZEWOZY  SENIOR 70+ (wniosek numer…………………)  
Potwierdzenie przejazdu w ramach PRZEWOZY SENIOR 70+ 
Wypełnia osoba weryfikująca oraz kierowca  PRZEWOZY SENIOR 70+ 
  

Imię i nazwisko Seniora    

Numer telefonu Seniora    

Miejsce zamieszkania Seniora    

Data przyjęcia zgłoszenia  

Miejsce docelowe przejazdu    

Data przejazdu    

Liczba przejechanych kilometrów    

Czas oczekiwania (postojowe)    

Uwagi    

  
…………………………………… 
Podpis osoby weryfikującej 
 
Oświadczenie Seniora:  
Oświadczam, że ukończyłam/łem 70 lat, akceptuję Regulamin Świadczenia Usługi: Projekt  PRZEWOZY 
SENIOR 70+ w gminie Dębno i spełniam warunki w nich określone. Potwierdzam także podane powyżej 
informacje dotyczące mojego przejazdu w ramach Projektu PRZEWOZY  SENIOR 70+.  
 
  
  …………………………………………….                                                                      ……………………………………..  
 Podpis kierowcy  PRZEWOZY SENIOR  70+                                                                  Podpis Seniora/opiekuna  
  
Spełniając obowiązek wynikający z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) informuję, iż:  
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1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Burmistrz Dębna, ul. Piłsudskiego 5, 74-
400 Dębno;  
2. W Urzędzie Miejskim w Dębnie jest powołany Inspektor Danych Osobowych. Z Inspektorem 
Ochrony Danych można się skontaktować za pośrednictwem poczty elektronicznej, e-mail: 
iod@wolomin.org.pl;  
3. Pani/Pana dane osobowe są przetwarzane w celu niezbędnym do realizacji usługi PRZEWOZY 
SENIOR 70+. 
4.  Podstawą prawną jest art. 6 ust. 1 lit. e RODO w związku z przepisami prawa zawartymi w art. 
5c ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 559 z późniejszymi 
zmianami);  
5. Odbiorcą Pani/Pana danych osobowych są podmioty uprawnione do obsługi doręczeń, 
podmioty z którymi Administrator zawarł umowę świadczenia usług serwisowych dla użytkowanych 
w Urzędzie systemów informatycznych;  
6. Pana/Pani dane osobowe będą przechowywane przez okres 5 lat zgodnie z Rozporządzeniem 
Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych 
rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów 
zakładowych.  
7. Pan/Pani dane osobowe nie będą przekazywane do Państwa Trzeciego.  
7. Posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo żądania ich 
sprostowania;  
8. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 
uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o 
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.;  
9. Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest warunkiem niezbędnym do realizacji usługi 
w ramach projektu PRZEWOZY SENIOR 70+. Konsekwencją niepodania przez Panią/Pana danych 
osobowych będzie brak możliwości realizacji usługi;  
10. Pani/Pana dane osobowe nie będą podlegać automatycznym sposobom przetwarzania danych 
osobowych opierających się na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym nie będą podlegać 
profilowaniu.  

 


